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Правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг в ГБУ СО РЦ «Здоровье»

        Настоящие Правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг  разработаны в соответствии  с Федеральными законами РФ от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации"(с 1 января 2015 года вступил в силу),  «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» от 21 ноября 2011 года N 323-ФЗ ",  Гражданским кодексом Российской Федерации,  Приказом министерства социально-демографической и семейной политики Самарской области N282 от 17.06.2013 "Об утверждении показаний и противопоказаний к предоставлению реабилитационных услуг населению Самарской области в государственных бюджетных учреждениях социального обслуживания Самарской области, оказывающих реабилитационные услуги",  Постановление Правительства Самарской области от 30.12.2014 N863 "Об утверждении порядков предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Самарской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Самарской области" , Приказом министерства здравоохранения и социального развития Самарской области от 24.07.2009 N1457 "Об утверждении Порядка ведения очередности инвалидов на предоставление путевок на прохождение курса реабилитации в государственных учреждениях социального обслуживания Самарской области, оказывающих реабилитационные услуги", уставом  ГБУСОРЦ «Здоровье» и 
 иными нормативными актами.
1.Общие положения 
          1.1.   Государственное бюджетное учреждение Самарской области «Реабилитационный центр для инвалидов вследствие психических заболеваний (центр дневного пребывания  граждан пожилого возраста и инвалидов) «Здоровье» (ГБУ СО РЦ «Здоровье») (далее - Учреждение) является государственным учреждением полустационарного типа, предназначенным для социальной и трудовой реабилитации инвалидов и оказания им услуг, предусмотренных Уставом учреждения и действующим законодательством Российской Федерации .
1.2.Учреждение обслуживает инвалидов  старше 18 лет вследствие психических заболеваний, сохранившие способность к самообслуживанию и активному передвижению, и граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет) с пограничными психическими расстройствами и иные граждане, нуждающиеся в мероприятиях оздоровительного и реабилитационного характера, находящиеся в трудной жизненной ситуации с целью социальной адаптации и интеграции их в общество,
 1.3. Настоящие Правила регулируют режим   оказания реабилитационных услуг, права и обязанности  получателей  социальных услуг.

1.4. Дисциплина в  ГБУСОРЦ «Здоровье», поддерживается на основе уважения человеческого достоинства получателей социальных услуг и работников ГБУСОРЦ «Здоровье». Применение физического и (или) психического насилия по отношению к получателям социальных услуг не допускается.

1.5. Настоящие Правила обязательны для исполнения всеми получателями  социальных услуг их законными представителями  и посетителями ГБУСОРЦ «Здоровье».

1.6.Настоящие Правила находится на стендах учреждения,     хранится у заведующей отделением социально-психологической и профессиональной реабилитации, в регистратуре  ГБУСОРЦ «Здоровье».

Текст настоящих Правил размещается на  сайтах http://minsocdem.samregion.ru/, reabilit.samregion  на странице ГБУСОРЦ «Здоровье» в сети интернет.
1.7.Социально-реабилитационные услуги в Учреждении предоставляются на бесплатной основе в рамках стандартного набора мероприятий при наличии следующих документов:

· Индивидуальная  программа  предоставление социальных услуг ( ИППСУ).

· ИПРА (индивидуальная программа реабилитации и абилитации).

· Справка об установлении инвалидности

· Паспорт

· Справка о прививках, флюорографии
· СНИЛС
1.7.1. В Учреждение принимаются граждане, не имеющие установленных противопоказаний. Недееспособные граждане принимаются в сопровождении законных представителей.

1.7.2.Показания и противопоказания к направлению в Учреждение утверждаются Министерством  социально- демографической и семейной политики Самарской области.
1.7.3. Предоставление  социальных услуг осуществляется на основании договора на оказание  реабилитационных услуг и  в соответствии с индивидуальной  программой  реабилитации и абилитации, стандартным набором  мероприятий, разработанным учреждением и утвержденным  Министерством  социально- демографической и семейной политики Самарской области.
  1.7.4. Предоставление гарантированных и дополнительных социальных услуг как бесплатно, так и на условиях оплаты производится на основании договора между  получателем  социальных услуг и Учреждением. Договор определяет формы, виды и объем предоставляемых услуг, сроки, в которые они должны быть предоставлены, порядок и размер их оплаты, права и обязанности сторон, условия изменения и расторжения договора.    
   1.7.5.  Договор составляется в двух экземплярах и регистрируется в установленном порядке. Один экземпляр договора передается  получателю социальных услуг, а второй экземпляр договора хранится в учреждении. Срок прохождения одного курса реабилитации в Учреждении составляет не менее 43 календарных дня в условиях полустационара. Решение о прохождении очередного, одного или нескольких курсов реабилитации, за один раз или с интервалом принимается Министерством  социально- демографической и семейной политики Самарской области.
  на основании протокола комиссии по контролю качества и эффективности реабилитационной помощи, создаваемой приказом директора Учреждения.

1.7.6.Срок реабилитации  получателей  социальных услуг в отделении трудовой деятельности и профессиональной реабилитации может быть не ограничен.  

1.7.7.Социальные услуги в учреждении оказываются бесплатно,  а свыше  стандартного набора 
на платной основе   предоставляются : 

 -Инвалидам, не имеющим ИПРА. (индивидуальная программа реабилитации и абилитации).  -Инвалидам, имеющим ИПРА(индивидуальная программа реабилитации и абилитации), желающим получать услуги  свыше стандартного набора мероприятий, включенных в курс    реабилитации.

- Лицам, не являющимся инвалидами по их личной инициативе, при наличии показаний и отсутствии противопоказаний. 

 1.8. Выбытие из учреждения.
  Получатель социальных услуг обязан уведомить Администрацию учреждения в письменной форме о временном отсутствии (более 5 дней), указав причину и сроки отсутствия (не более 3-х месяцев).

Получатель социальных услуг, отсутствующий по болезни, при возобновлении посещения обязан 

предъявить в учреждение справку о состоянии здоровья.

Выписка (отчисление) из Учреждения ранее установленного срока пребывания  производится на основании:

        -   письменного заявление получателя социальных услуг или его законного представителя об отказе    от     получения социальных услуг;

     -   окончания срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой и (или) истечение срока договора;

         -  нарушения получателем социальных услуг, условий предусмотренных договором  на оказание     

реабилитационных услуг;

  -  ухудшения состояния, госпитализация;

      -  смерть получателя социальных услуг или прекращение деятельности поставщика социальных услуг;

      -    по решению директора Учреждения за нарушение правил внутреннего распорядка;

     -     по решению комиссии по контролю качества и эффективности реабилитационной помощи             случае выявленных противопоказаний к курсу реабилитации.

2.Правила внутреннего распорядка   получателей социальных услуг  в ГБУ СО РЦ «Здоровье»
2.1. Общие правила .

Получатель социальных услуг  обязан:

    • Посещать специалистов Учреждения в соответствие с установленным графиком их работы; 
· Соблюдать требования пожарной безопасности, не курить внутри здания и на всей территории Учреждения (во исполнение ст.6 Федерального закона от 23 февраля 2013г. №15-ФЗ "Об охране здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака", во исполнение приказа Министерства здравоохранения Российской Федерации от 30 мая 2013г. № 338 "О соблюдении норм законодательства в сфере охраны здоровья граждан от воздействия окружающего табачного дыма и последствий потребления табака на территориях и в помещениях») . 
• Бережно относиться к имуществу Учреждения, соблюдать чистоту и тишину в его помещениях;
• Соблюдать санитарно-противоэпидемиологический режим Учреждения: при входе в Учреждение получатель социальных услуг  обязан надеть бахилы или переобуться в сменную обувь, верхнюю одежду оставить в гардеробе; при наличии простудных заболеваний надеть маску. В период прохождения реабилитации при проведении процедур (уколы, системы), использованные спиртовые шарики и марлевые салфетки утилизировать в специально отведённые для этого ёмкости, стоящие в процедурном кабинете; 
• Отключить мобильный телефон перед кабинетом специалиста;
  • Проявлять в общении с работниками такт, уважение, доброжелательность; не позволять себе кричать, ругаться нецензурной бранью;  
  • Проявлять доброжелательное и вежливое отношение к другим получателям социальных услуг, соблюдать очерёдность; не предпринимать действий, способных нарушить права других получателей социальных услуг и работников Учреждения;
 • При наличии признаков тугоухости использовать в общении с медицинским персоналом исправный слуховой аппарат;
Запрещается:

• Доступ в здание и помещения лицам в состоянии алкогольного или наркотического опьянения, с агрессивным поведением, имеющим внешний вид, не отвечающий санитарно-гигиеническим требованиям. В случае выявления указанных лиц они удаляются из здания и помещений Учреждения сотрудниками.
• Проносить в здания и служебные помещения Учреждения огнестрельное, газовое и холодное оружие, ядовитые, радиоактивные, химические и взрывчатые вещества, спиртные напитки и иные предметы и средства, наличие которых у посетителя либо их применение (использование) может представлять угрозу для безопасности окружающих;
• Иметь при себе крупногабаритные предметы (в т.ч. хозяйственные сумки, рюкзаки, вещевые мешки, чемоданы, корзины и т.п.);
•  Находиться в служебных помещениях Учреждения без разрешения;
• Употреблять пищу в коридорах, на лестничных маршах и других помещениях;
• Посещать Учреждение с домашними животными;
• Играть в азартные игры в помещениях и на территории Учреждения;
Выносить из помещения Учреждения без официального разрешения документы, полученные для ознакомления; 
•Изымать сведения из реабилитационной карты, информацию со стендов.  Реабилитационная карта получателя социальных услуг  является собственностью Учреждения и хранится в регистратуре.
•Размещать в помещениях и на территории Учреждения объявления без разрешения администрации Учреждения;
• Производить фото- и видеосъемку без предварительного разрешения администрации Учреждения;
• Выполнять в помещениях Учреждения функции торговых агентов, представителей и находиться в помещениях Учреждения в иных коммерческих целях; . Преграждать проезд служебного транспорта к зданию Учреждения
2.2.1. Правила   в производственных цехах:

•К работе не допускаются лица в состоянии алкогольного или наркотического опьянения и при обострении хронических заболеваний.

•К работе допускаются лица, прошедшие медицинский осмотр и инструктаж по технике безопасности.

    - Требования безопасности до начала работы

•Перед началом работы проверьте свое рабочее место, швейное и гладильное оборудование, и убедитесь в его исправности.

•При выявлении неисправности оборудования сообщите инструктору.

•Уберите с рабочего места все посторонние предметы: расчески, книги, журналы, телефоны, радиоприемники, кружки, продукты питания и т.д. Снимите наушники и уберите их в сумку.

•Приведите в порядок свою одежду, не приступайте к работе в расстёгнутой одежде, застегните манжеты рукавов.

•Длинные волосы соберите резинкой или косынкой.

- Требования безопасности во время работы

•Во время работы не допускается прослушивание музыки, так как из-за шума не будет слышно инструктора или противопожарной тревоги.

•Рабочее место определяется инструктором, в зависимости от сложности операции и умений.

•Включайте машинку и электроутюг в сеть, и выключайте сухими руками.

•Если при прикосновении к машине, утюгу, кронштейну и другим предметам находящимся на рабочем месте чувствуете действие тока, (легкое покалывание об этом сообщите инструктору.
wnnRm что

 •Выполняйте только ту работу, которая вам поручена, при условии, что безопасные способы ее выполнения хорошо вам известны. При получении новой "комой) работы или в сомнительных случаях обратитесь к инструктору за  дополнительными разъяснениями и инструктажем по Т.Б.

•Не допускайте к рабочему месту посторонних лиц.

•Будьте особенно внимательны при работе:

•Не отвлекайтесь на телефонные разговоры;

•Не отвлекайте соседей посторонними разговорами.

•Кладите инструменты и приспособления в отведенное для них место: иглы и булавки только в игольницу; ножницы с сомкнутыми лезвиями, направленными от себя в ящик.

•Передавайте ножницы только с сомкнутыми лезвиями и кольцами вперед.

•Не пользуйтесь ржавыми иголками и булавками, ни в коем случае не берите иголки и булавки в рот.

•Не кладите ножницы, отвёртки и др. рабочие инструменты, приспособления около приводного ремня и вращающихся механизмов работающего оборудования.

•Машину в работу вводите плавно, нажимая ногой на пусковую педаль без рывков. Тормозите машину только педалью, не тормозите маховое колесо и не ускоряйте его движением руки.

•Подкладывая ткань под лапку, не подводите руки близко к игле во избежание прокола пальцев.

•Заправочные работы с ниткой производите только при выключенной машине. Запрещается держать ноги на пусковой педали, если включен электродвигатель:

-при заправке игольной нитки;

-замене шпули и наладке;

-чистке и смазке машины.

•Во избежание несчастного случая не вытягивайте при включенном электродвигателе нитки, ткань и другие предметы, случайно попавшие в приводной ремень.

•Не вывёртывайте и не ввёртывайте лампы местного освещения самостоятельно.

•Не касайтесь движущихся частей оборудования, не открывайте и не снимайте ограждения, предохранительные приспособления.

•Утюг ставьте на термоизоляционную подставку, следите за тем, чтобы горячая подошва не касалась электрошнура.

•Во избежание ожогов рук не касайтесь горячих металлических частей утюга и не смачивайте обильно материал водой.

•Не оставляйте без присмотра включенный в сеть утюг во избежание пожара.

•Следите за нормальной работой утюга, отключайте утюг от сети только за вилку, не дергайте за шнур.

•Во время работы поддерживайте порядок на своём рабочем месте и возле него, не допускайте загромождения проходов.

•Правила безопасности после окончания работы:
-Приведите в порядок рабочее место, отключите швейную машину, утюг от сети.

-Закройте вентили подачи воды, пара. 
- Проверьте, все ли детали оборудования находятся в первоначальном положении.

- Уберите и аккуратно сложите приспособления, детали, заготовки и изделия.
- Вычистите машину от ниток и сора. Проверьте, не находятся ли на рабочем

столе иголки или булавки. 
-Сообщите инструктору о неполадках, если они имеются.

-Приведите себя в порядок, вымойте руки с мылом.
•Опасности  при работе на  швейном и гладильном оборудовании:
- Повреждение пальцев иглой или травма руки ножницами.

- Попадание волос, концов одежды или проводов от наушников во вращающиеся

части швейной машины.

-Поражение электрическим током при работе на  электрической швейной машине при работе с электрическим утюгом.

-Ожоги рук и других частей тела при касании нагретых металлических частей  утюга   или  паром при обильном смачивании материала.

- Возникновение пожара при оставлении включенного в сеть утюга  присмотра.
  2.2.Получатели социальных услуг  вправе:
-Рассчитывать на обеспечение условий пребывания в учреждении, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям, а также на качественное предоставление реабилитационных услуг в соответствии со стандартным набором  мероприятий ;

-Рассчитывать на защиту своих персональных данных при использовании их учреждением.

- уважительное и гуманное отношение со стороны работников учреждения.

3. Ответственность за нарушение настоящих Правил.

3.1.В случае нарушения получателями социальных услуг и иными посетителями Правил работники вправе делать им соответствующие замечания и применять иные меры воздействия, предусмотренные действующим законодательством.
